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A QUEM INTERESSA

Este manual servird de ferramenta aos profissionais de saude que possuem
regulamentado em seus conselhos profissionais a condicdo de solicitar exames de
Estomatologia, visto que descreve o processo de cadastro da solicitacdo utilizando o
Sistema de Telessaude e Telemedicina (STT).

O perfil SOLICITANTE dentro do STT é utilizado por este profissional para adicionar
informacdes clinicas no preenchimento da solicitacdo do exame que posteriormente
sera realizado.

O QUE IRA APRENDER

O conteudo deste manual ird prepara-lo para utilizar o STT de forma a ter autonomia
neste perfil. Estas funcdes permitem:

o Cadastrar uma solicitacdo de exame e todos os tramites que envolvem essa
acdo;

o Visualizar o laudo de um especialista;

o Monitorar o status do exame dentro do fluxo de telediagndstico;

o Ter acesso aos laudos, documentos (termo de responsabilidade e de
consentimento), imagens e protocolos gerados pelo STT;

o Ter acesso ao histérico de informacdes do paciente inseridas no STT através
de buscas.



PREFACIO

A estomatologia € a especialidade odontoldgica dedicada ao diagndstico e tratamento
de doencas que afetam a boca e estruturas adjacentes. O exame estomatoldégico é
essencial para registrar e avaliar condi¢bes orais, auxiliando na deteccdo de diversas
patologias, como lesdes, infec¢bes e tumores na cavidade bucal.

A Tele Estomatologia, por sua vez, refere-se a aplicagdo de tecnologias de
telemedicina para a realizacdo e analise de exames bucais a distancia. Esse processo
envolve a transmissdo dos dados e imagens estomatoldgicas para um
estomatologista especializado, que realiza a interpretacdo e emite um laudo
remotamente.

O objetivo da Tele Estomatologia é expandir o acesso ao diagnodstico e
monitoramento de condi¢cdes orais, especialmente em areas remotas ou com
recursos limitados. Com o uso da Telemedicina, é possivel obter laudos precisos e
rapidos, facilitando o manejo de doencas bucais e permitindo decisdes clinicas
adequadas e oportunas para o paciente.

Em resumo, o processo de realizacao da estomatologia via telemedicina envolve as
seguintes etapas:

Solicitacao do Exame: Essa etapa é feita pelo profissional de saude por meio de uma
solicitacdo on-line ou por requisicao impressa.

Realizagdo do Exame: O exame é realizado por um profissional de saude capacitado,
utilizando um equipamento de estomatologia. Em muitas vezes, realizadas pelo
solicitante do exame.

Transmissdo dos Dados: Os dados da estomatologia sdao transmitidos de forma
segura para o sistema de telemedicina. Essa transmissao é realizada através do STT,
fazendo uso de acesso restrito, com qualidade e seguranca, garantindo a integridade
e confidencialidade das informacdes.

Interpretacdo e Laudo: Um estomatologista especializado acessa os dados do
exame remotamente. Utilizando o STT como ferramentas de anadlise, o
estomatologista interpreta os resultados, realiza o diagndstico e emite um laudo



detalhado que inclui a identificagdo de possiveis anomalias, recomendacdes para
tratamento e sugestdes de procedimentos.

Devolutiva ao Solicitante: O laudo é disponibilizado ao profissional de saude
(solicitante e técnico) ou diretamente ao préprio paciente, dependendo do fluxo
estabelecido pela rede em questdo.

Monitoramento: O monitoramento dos laudos emitidos é de responsabilidade tanto
do profissional de saude solicitante quanto do técnico responsavel. Apds a emissao
dos laudos, se algum deles apresentar importéncia especial ou exigir atencao
adicional, o STT destaca esses casos.

Nesse cenario, a telemedicina facilita a comunicacao entre todos os envolvidos no
cuidado ao paciente, desde o profissional solicitante até a realizacao do laudo por
parte de um especialista.

FLUXO DE TELEDIAGNOSTICO o

Unidade de Satde

AGENTES RESPONSAVEIS

( Solicitante Y Técnico Y Especialista Y Solicitante + Técnico \

Solicitagao o2 V Envio 04 Emissao L3 Monimramenga6
de exame / do exame do laudo




POR ONDE COMECAR

Solicitar CADASTRO

Para ter acesso a Tele Estomatologia, seja para a solicitagdo ou envio de exames, o
profissional deve ser cadastrado previamente no Sistema de Telemedicina e
Telessaude (STT). Esse cadastro pode ser feito por meio de um endereco web
previamente informado.

Solicitar HABILITACAO ao servico:

O acesso as fungdes do perfil de solicitante s6 é habilitado no cadastro do
profissional apds a confirmacdao de dados. Posteriormente, essa confirmacao é
realizada posteriormente ao cadastro pela equipe de atendimento ao usuario. Caso
seu cadastro ndo esteja habilitado a estas funcdes, solicite sua habilitacdo com o
servi¢o da sua regido.

Solicitar CAPACITACAO:

A capacitacao dos profissionais de saude responsaveis por solicitar exames de Tele
Estomatologia é feita por meio deste manual e de outros materiais de apoio

desenvolvidos pela equipe do STT e encontrados no médulo “SUPORTE” = .

Sua aprovacao no STT

Assim que o cadastro do profissional for aprovado pelo servico de atendimento ao
usuario, os dados de acesso (usuario e senha) serdo enviados ao e-mail cadastrado,
juntamente com o link de direcionamento para a pagina de acesso ao sistema.

IMPORTANTE: Alguns provedores de e-mail direcionam a confirmag¢do de cadastro
para o SPAM/lixo eletrbnico, entdo, estas pastas devem ser conferidas caso nao
encontre na pasta principal.



INTERFACE DA PAGINA DE ACESSO AO SISTEMA

Sistema Catarinense de Telemedicina e Telessatide

Acesso ao sistema

Usuério *
( Insira o seu usuario aqui j N

suério & obrigatério

Clique aqui para recuperar ‘ Seniia * E a senha aqui
os dados de acesso |

\ Esqueceu sua senha?
&( Clique aqui para entrar j

Mapa dinamico

--------------

& o CET) S
“-rl- G-:v-s-i . —j rcleggnac

..................

Pdgina de acesso ao STT
INTERFACE DA PAGINA INICIAL DO STT

Sistema Catarinense de Telemedicina e Telessatide 0 e

INICIO MEUSDADOS  ALTERAGAO DESENHA  ALTERACAO DE FOTO

Estomatologia

Sistema Catarinense de Telemedicina e Telessatide 9 6
i Estomatologia INICIO  SOLICITAGAO ~ ENVIO DEIMAGENS  EXAMES
! i i
1 | :
. |
A-INICIO j<----- : ! !
Exames laudados Examg : :
1 1
' 1
Novembro Nove = | |
B - SOLICITACAO e :
rede estomato 2 Nenhui :
|
1
|

Outubro Outubro

[ C - ENVIO DE IMAGENS ](---

rede estomato 10 Nenhum registro encontrado
D - EXAMES S

Nos tépicos a seguir, serdo demonstradas as funcionalidades das etapas A, B, Ce D.



A: INiCIO

Sua pagina inicial apresenta algumas informac¢des importantes que o ajudarao a ver
prioridades e dados de produtividade referente a rede vinculada ao seu perfil.

B: SOLICITACAO DE EXAMES

A solicitacdo do exame propriamente dita E DE DECISAO E RESPONSABILIDADE DO
SOLICITANTE, mas a insercao da solicitacdo no sistema é uma etapa comum ao
SOLICITANTE e ao TECNICO. Portanto, para ambos, haverd a funcionalidade B
“Solicitagao”.

Se o fluxo adotado pelo municipio do profissional permite que o profissional
solicitante entregue a ficha de solicitacdo impressa ao paciente, no dia do exame, o
TECNICO fard a transcricio das informacdes para a ficha de solicitacdo do STT
conforme o passo a passo a segulir:

i Estomatologia INICIO ~ SOLICITAGAO  ENVIO DE IMAGENS  EXAMES

Dados do paciente - Buscar paciente

Profissional solicitante -
Lesdes ¥

Habitos -

Tratamento prévio -

Observacées adicionais da

regido da lesdo -

Enviar

Pdgina 'SOLICITACAO’ para iniciar o cadastro de uma nova solicitacdo de exame

Na tela de solicitacdo de exame, sdo necessarios o preenchimento dos seguintes
campos:
a. Dados do Paciente: Selecionado através da busca do paciente pelo nimero do
CPF ou CNS.
b. Profissional Solicitante: Instituicao na qual o solicitante atende.
Lesdes: Tem a funcao de registrar a queixa de e o local da lesdao do paciente no
sistema.
d. Habitos: Verifica se o paciente consome tabaco, alcool, outras drogas e o quanto



ele expde a boca ao sol.

e. Tratamento prévio: Informa se o paciente passou por algum tratamento
anterior ao exame ou nao.

f. Observagdes adicionais da regido da lesdao: Codigo(s) internacional(is) de
doencas (opcional).

Preencher a aba “Dados do paciente™

Para identificar o paciente e preencher a aba “Dados do paciente”, a primeira coisa

a ser feita é buscar o cadastro do paciente utilizando um dos campos
disponiveis: CPF ou CNS, conforme imagem a seguir:

Buscar paciente

- . Data de
Nome CPF CNS L Origem Selecionar
nascimento

STT +

‘ rechar ‘

]
=]
o
X
m
{
|
=
=1
e
=
=
=]
r
r

Janela de busca dos dados do paciente com exemplo de busca por CPF

ApOés selecionar o paciente no resultado da busca, prossiga com o preenchimento
dos demais dados requisitados:

Dados do paciente -

@ Telefone fixa () Telefone celular
| 75 186

Campos para o cadastro do paciente na solicitacdo



@ Campos em cinza (bloqueados) vocé encontra informacbes ndo editaveis.
Certifique-se se os campos editaveis (em branco) estdo atualizados, caso contrario,
coloque a informacdo atualizada e continue o preenchimento.

Preencher a aba “Solicitante"

Nesse processo, deve-se identificar a instituicdo pela qual foi realizada a
solicitagdo, aqui, em geral, € informado a UBS (Unidade Bdsica de Satde) de origem

do paciente.

Profissional solicitante ;

IMPORTANTE: Esta seta (V) no fim de algumas caixas de dados indica que vocé, em
vez de digitar/escrever o dado solicitado, deve escolher entre os dados ja
informados pelo sistema, clicando na seta para abrir as op¢des.

Preencher a aba “Lesoes"

Na aba “Lesdes”, observa-se que temos o campo em que o solicitante preenche a
queixa principal que o motivou a iniciar o exame, e uma imagem desenhada da boca
e lingua, para que haja o registro do local da lesao e o campo que registra a lesao.

LesGes

[ sem lesdo palpavel e visualizavel

Aba “Lesbes” para solicitacdo de exame



Ao clicar em algum canto da boca ou lingua, o seguinte menu que exige o
preenchimento das informac¢des sobre a lesdo sera exibido, como mostrado na
imagem abaixo.

Lesdes

Lesao fundamental *

Superficial

O Macula O Mancha O Placa

Conteddo solido

O Papula O Nédulo O Tumor

Conteddo liquido

O Fistula O Vesicula O Bolha o Pastula
Com perda tecidual

Q Erosio (O Ulcera () Fissura

Outra

O Qutra O Sem lesdo palpavel e visualizavel

Localizacéo *

QO Llesdo superficial (O Lesdo submucosa () Lesdo intradssea () Ndo se aplica

Tamanho *

Altura ‘ |L:—:§‘..:'a | | Unidade de medida * ¥

Cor*

O Rosada/Nermocorada
O Branca/Esbranquigada
O Avermelhada/Eritematosa

O Arroxeada/Azulada
Cancelar

Janela de preenchimento da aba “Les6es” para solicitagcdio do exame

Apds o preenchimento dos dados da janela acima, clique na opcdao “Adicionar”, que
logo apos, as informacdes sobre a lesao irdo aparecer da seguinte forma.

Lesdo fundamental Estrutura afetada Alterar Excluir

Mancha Palato duro rd i

Aba de registro das lesbes do paciente

Caso haja algum equivoco ou alguma auséncia de informacdo, basta clicar no icone do
lapis abaixo da sec¢do “Alterar”, para editar as informacdes existentes sobre a lesdo do
paciente, ou caso contrario, clique no icone da lixeira abaixo da se¢ao “Excluir”.
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Preencher a aba “Habitos"

Habitos .

Tabagismo *
O Fumante
O Ex-fumante

O Nunca fumou

Consumo de bebidas alcodlicas *

O Nunca

O Mensalmente

O 2-4 vezes ao més

O 2-3 vezes por semana

O 4 ou mais vezes por semana

Outras drogas *

O Usuario
O Ex-usuario

O Nao usuario

Exposicdo dos labios ao sol

‘ Exposicdo ao sol (h/dia} *

]

Exposigdo ao sol (meses/ano) *

Uso de protegdo solar nos labios

Tempo *

bud ‘ [ Frequéncia *

Aba “Hdbitos” para solicita¢éo de exame

Preencher a aba “Tratamento prévio"

Tratamento prévio

- O paciente realizou algum tratamento prévio?
O sim
(O Nao

Preencher a aba “Observac¢des adicionais da regiao da lesao"

Observacdes adicionais da

regido da lesédo -

Paciente usuario de protese
O sim
O Nio

Possibilidade de trauma local
O Mordedura
O Protese mal adaptada

O 5em trauma

O Outra

1"




Com todos os dados preenchidos, é feita a validacdo das informacdes e caso todos
0Ss campos obrigatérios estejam preenchidos, uma janela de confirmacao
aparecera:

X © Sucesso X

sim

Opte por imprimir o TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido) ao enviar a
solicitacdo ou deixe para o momento apos o0 envio das imagens.

@ Termo de esclarecimento X

Deseja imprimir o TCLE? O mesmo documento sera impresso ao término dc
envio das imagens sim
PDF

IMPORTANTE: O Termo de Concordancia e de Autorizacdo para Servicos de
Telediagndstico € um documento que devera ser entregue ao paciente para leitura e
assinatura ANTERIORMENTE as proximas etapas do registro do exame.

Caso a rede que vocé esta utilizando permita que o perfil SOLICITANTE realize e
envie o exame, é possivel anexar imagens assim que a solicitacdo for registrada,
para isso, responda “Sim” na janela referente ao envio e siga 0 passo a passo.

. . . Envio de imagens
@ Deseja enviar as imagens? X

Deseja enviar os anexos do exame agora? Dados gerais

sim

‘ Nao ‘
Préuimo

Mais informac&es sobre envio de imagens vocé acompanha a seguir.
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AGENDAMENTO DO EXAME

O agendamento do exame é um passo crucial, no entanto, é essencial
compreender que este processo possui um carater modificavel, pois esta sujeito
ao fluxo estipulado pelo servico. Por esse motivo, ndo iremos abordar esse
assunto neste manual.

REALIZACAO DO EXAME

Esta etapa é de responsabilidade do profissional de saude (técnico). Embora
seja possivel que o solicitante (médico/dentista) realize e encaminhe os exames,
do ponto de vista pratico, pode ndao ser a melhor alternativa, uma vez que, se
consome tempo adicional da consulta e numa possivel invalidacdo do exame, sera
necessario agendar uma nova consulta com o este profissional.

IMPORTANTE: A realizacao dos exames define a etapa mais importante em termos
de cuidados, pois requer SENSIBILIZACAO para com o paciente, de forma a deixa-lo
seguro sobre a sua seguranca e privacidade no que envolve as informag¢des dos exames.

C: ENVIO DE IMAGENS

A insercdo do exame no sistema é feita na funcionalidade C: ENVIO DE IMAGENS

i Estomatologia INICIO  SOLICITAGAD  ENVIO DE IMAGENS

]
'

Exames laudados Exames invalidos 1 :

]

Agosto Agosto <----! i I

Nenhum registro encontrado Nenhum registro encontrado '

Julho Julho
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Localizar a solicitacao de exame do paciente

Para o envio do exame, primeiramente € necessdrio que vocé encontre a
solicitagdo previamente registrada no sistema. Para encontrar uma solicitacdo,
pode-se utilizar os filtros de periodo de tempo, profissional solicitante e/ou
paciente.

Clique em ENVIO DE IMAGENS A

i Estomatologia INICIO  SOLICITAGAO  ENVIO DEIMAGENS ~ EXAMES
Data inicial da solicitagio (] | Data final da solicitagdo ] Solicitante | ‘ Paciente
{ gl
Data da :
e A Solicitante Paciente Municipio/UF Visualizar
solicitagio

Nenhum registro encontrado

Tela ‘ENVIO DE IMAGENS’ com busca de exames solicitados

IMPORTANTE: Para as solicitagdes serem exibidas, é preciso clicar no botdo
‘Pesquisar’, uma vez que as solicitacbes ndo sdo apresentadas automaticamente ao
abrir a aba ‘ENVIO DE IMAGENS'.

#  Estomatologia INICIO  SOUCITAGAO  ENVIO DEIMAGENS  EXAMES

\ : & & p
Solicitante Paciente Municipic/UF Visualizar
SOLICITANTE ESTOMATO NOME DO PACIENTE 1 MUNICIPIO/UF
30/09/2024 10:53 SOLICITANTE ESTOMATO NOME DO PACIENTE 2 MUNICIPIO/UF
SOLICITANTE ESTOMATO NOME DO PACIENTE 3 MUNICIPIO/UF

Selecione o icone para
visualizar o exame destacado

Resultado da busca para acesso aos dados do exame

14



INSERCAO DE IMAGENS

Nos Detalhes da solicitagdo, vocé encontra todas as informac¢des importantes
para a geracdo dos exames e envio das imagens:

i Estomatologia INIOO  SOLCITACAD  ENVID DE IMAGENS  ENAMES

Woltar

Dados do exame -

Detalhes da solicitacdo

Data da solicitagdo: 22/10/2024 16:03
Solicitante: SOLICITANTE ESTOMATO
Municipio de procedéncia: MUNICIPIO/UF

Dados do paciente > Nome: NOME DO PACIENTE 1
Data de nascimento: 31/12/1980
Idade: 43 anos
Género: Masculino
CNS: 700000000000000

Indicagao clinica - Queixa principal: Ddi a boca

Lesdes - +
=

@

Detalhamento da solicita¢Go do exame para envio das imagens de estomatologia

@ O botdo de Enviar imagens estara no canto inferior esquerdo da ficha DETALHES DA
SOLICITACAO.

Ao clicar no botao “Enviar imagens”, uma janela abrira solicitando a identificacao
do equipamento. Este foi previamente cadastrado no sistema pelo administrador
responsavel. Defina o equipamento para realizar o envio.

15



Envio de imagens X

& e

Dados gerais Lesdo 1 Mancha - Fundo de sulco superior

Equipamento * v

Proximo ‘ Cancelar ‘

A aba seguinte exige a anexacdo das imagens obtidas que confirmem o local da
lesdo do paciente registrada no sistema, como consta na imagem a seguir.

Envio de imagens

@ 2]

Dados gerais Lesdo 1 Mancha - Fundo de sulco superior

Anexe l Data de aquisicdo* m ‘

Enviar imagens ‘ Cancelar ‘

O passo seguinte é o envio das imagens. Para isso, clique no botdao “Selecionar”
para abrir a pasta de arquivos do computador utilizado.

16



Caso o exame envolva mais de uma imagem, utilize o icone [ + ] apresentado
abaixo do primeiro anexo para inserir quantas imagens desejar.

Envio de imagens

Dados gerais Lesdo 1 Mancha - Gengiva/Rebordo alveolar superior

¢ Data de aquisigio ™

38-1024x935,pg N ‘wazozd. | ‘

Anterior Enviar imagens ‘ Cancelar

Tela de “Envio de imagens” do exame de estomatologia

Ao enviar a imagem, automaticamente, sera aberta uma tela com o protocolo do
exame para impressao. Este protocolo é importante para que o paciente possa

fazer o acompanhamento do laudo.
\'d SI I PROTOCOLO DE EXAME e AN TAA

ESTOMATOLOGIA

PACIENTE: NOMEDOPACENTET CPF: ***.000.000-**

Data de nascimento: 31/12/1980 Idade: 43 anos Género: Masculino CNS: *.0000.0000.**

EXAME

Instituicdo: HOSPITAL UNIVERSITARIO CNES: 3000000
Requisicao: 94/2024 Data: 12/11/2024 10:17 Cidade/UF: FLORIANOPOLIS/SC

INFORMAGOES PARA ACESSO AO EXAME

Seu exame esta disponivel no STT, para acessa-lo vocé pode usar uma das seguintes opgdes:
1. Acesse https://meus: I dicina.ufsc.br/pr lo/1mA@Sah3afc2

2. Escaneie 0 QR Code ao lado com seu smartphone ou tablet

Documento de protocolo para acompanhamento do exame

17



IMPORTANTE: Imprima o protocolo e entregue ao paciente para que o
mesmo acompanhe os resultados.

EMISSAO DE LAUDOS

A andlise e emissao dos laudos dos exames da Tele Estomatologia sdao de
responsabilidade da equipe de especialistas do servi¢co. Estes laudos aparecerdo
vinculados aos exames no STT. Vocé tera acesso aos laudos na aba EXAMES.

D: EXAMES

Na aba “EXAMES", vocé tem acesso ao monitoramento dos exames. E importante
estar sempre atento aos exames recém laudados e também aos exames invalidados,
averiguando o motivo da invalidacao e cobrando o responsavel pelo exame a
adequada realizagdo do mesmo.

Utilize a ferramenta de busca de exames conforme a imagem abaixo:

#  Estomatologia INICIO  SOLICTTAGAD ~ ENVIO DEIMAGENS  EXAMES

PERFIL MEDICO SOLICITANTE

| | = ooed ] Data inicial do laudof8) | Data final do laudo (% Pr | ‘ er

Laudado Sem laude Emissio [ Atrasado vilide [ Invalido
]

Data do exame Requisicio Paciente Descrigio Situagdo Opgoes

IMPORTANTE: Observe os filtros de pesquisa pois sdo essenciais para localizar
um exame. O mais importante é o de periodo de tempo, representado pela
“data inicial” e “data final”". Se o exame procurado estiver fora do periodo
informado neste filtro, serd necessario altera-lo.

18



O resultado de sua pesquisa trara os exames conforme os campos da busca solicitada.

Data do exame Requisicdo Paciente Descrigao Situagao Opgdes
12/11/2024 1047 94/2024 NOME DO PACIENTE 1 Estomatologia Sem laudo
04/11/2024 09:02 93/2024 NOME DO PACIENTE 2 Estomatologia Atrasado

Resultado da busca de “Exames”
Operacdes com exames: consultar e imprimir

Uma vez que o exame procurado aparece neste resultado, basta clicar em “Op¢des”
para abrir o menu de operacdes de cada exame:

Data do exame Requisi¢io Paciente Descricio Situagio Opcdes
12/11/2024 10:17 94/2024 NOME DO PACIENTE 1 Estomatologia Sem laudo
04/11/2024 09:02 93/2024 NOME DO PACIENTE 2 Estomatologia Atrasado ® Ver
(=] Imprimir
Linhas por pdgina 10 = 1-2de2
= Protocolo
8 Termo de autorizagdo

2

Abertura do menu de operagbes de cada exame

Esta op¢do abre uma pagina com todas as
informacdes do exame, inclusive as imagens do
exame e o laudo quando pronto.

© \Ver

A partir dessa tela vocé consegue aplicar as outras
operagdbes do menu como: Invalidar, Priorizar,
Imprimir, ver protocolo em PDF, imprimir termo de
concordancia.

# Imprimir . . o
P A operacdo de imprimir gera um documento em

PDF com todas as informacdes existentes do exame.
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=]

E

Protocolo

Termo de autorizagao

A operacao Protocolo gera um documento em PDF
com os dados de protocolo do exame.

Esta operacdo apresenta o PDF do TERMO DE
CONCORDANCIA E DE AUTORIZACAO PARA
SERVICOS DE TELEMEDICINA que deve ser assinado
pelo paciente.

20



MONITORAMENTO

Essa etapa depende das observacgfes registradas no laudo pelo especialista. Apés o
exame receber o laudo, deve-se verificar a aba “Exames” e observar as consideracdes
feitas pelo especialista. Com base nisso, juntamente a equipe de saude responsavel
pelo paciente, devem providenciar o devido encaminhamento de acordo com a rede
do municipio.

E fundamental destacar que na aba 'INICIO' estdo disponiveis os exames laudados
como graves. Essas notificacbes estdo acessiveis na interface, facilitando a
visualizacdo dos laudos destacados como graves para 0s encaminhamentos
necessarios.

i#f Estomatologia INICIO ~ SOLICITACAO ~ ENVIO DEIMAGENS ~ EXAMES

Laudos graves

Exames laudades Exames invalidos

Novembro Novembro

rede estomato 2 Nenhum registro encontrade

Outubro Outubro

rede estomato 10 Nenhum registro encontrado

Pdgina “INICIO” do médulo com laudos sinalizados como graves

© Laudo importante

O laudo deste exame foi marcado como importante pelo médico laudador.

Aviso de importdncia dentro do laudo do exame.

Os exames em vermelho sdo novos laudos que ainda nao foram visualizados pelo
solicitante ou técnico e precisam de sua aten¢do imediata. Em contrapartida, os
marcados em verde indicam que ja foram visualizados. No entanto, isso ndo indica
que foram encaminhados ou resolvidos.
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CONTINUIDADE DE APRENDIZADO

O STT (Sistema de Telemedicina e Telessaude) exige que
seus usuarios estejam em constante aprendizado para
utilizarem de forma eficiente e segura. Para apoiar esse
processo, o STT oferece uma equipe de apoio
especializada que auxilia os profissionais em todas as
etapas de uso do sistema. Além disso, o STT disponibiliza
materiais educativos atualizados, como tutoriais e
webindrios, que ajudam o0s usuarios a aprimorar
continuamente suas habilidades e conhecimentos na

telemedicina.

MATERIAL DE APOIO

O acesso a equipe de atendimento do STT e ao material de O que voce deseja?

apoio pode ser feito através de nosso robd no canto . .
) ) o ) Material de Apoio
inferior direito das telas do sistema.

Verifique que o botdo de atendimento estara habilitado
quando houver um profissional para fazer seu
atendimento, caso contrario, o botdo ficara cinza,
mostrando estar desabilitado.

RESPONSIVIDADE

O STT foi desenvolvido de forma a garantir que os usuarios
possam acessa-lo por meio de diversos dispositivos, como
computadores, tablets e celulares. Em telas menores,
como as de celulares, a interface é reorganizada para
garantir que o usuario possa utilizar facilmente, sem
comprometer a usabilidade.
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